UBND TINH KHANH HOA  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO TU PHAP DPoc lap - Tu do - Hanh phic
Sb: 181/BC-STP Khanh Hoa, ngay 13 thang 9 nam 2023
BAO CAO

Cong tac cdi cach hanh chinh Quy III nam 2023

S& Tu phép tinh Khanh Hoa bao céo tinh hinh thyc hi¢n nhiém vu cai cach
hanh chinh (CCHC) Quy III ndm 2023 nhu sau:

I. TINH HINH TRIEN KHAI CONG TAC CAI CACH HANH
CHINH

1. Cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh.

Trong Quy 111/2023, S& Tu phép tiép tuc day manh trién khai thuc hién cac
nhiém vu dugc giao theo K& hoach cai cach hanh chinh cia UBND tinh Khéanh
Hoa nam 2023; K& hoach Cai cach hanh chinh nam 2023! ctia S¢ Tu phép.

S& Tu phéap xéc dinh nhiém vu trong tam cong tdc CCHC la tiép tuc thuc
hién quyét liét cai cach thu tuc hanh chinh, nang cao chat lugng tham muu cong
tac cai cach thé ché; trién khai toan dién co ché mot cira, mot cira lién thong gén
vO1 tin hoc hoa, déy manh dich vu hanh chinh cong truc tuyén; Ra soat, sép xép
bd may té chuc theo Nghi dinh sb 107/2020/ND-CP va Nghi dinh sb
120/2020/ND-CP gin v6i co ciu lai doi ngii cong chirc, vién chirc dé phu hop véi
s6 bién ché dugc giao; tiép tuc thyc hién tinh gian bién ché theo 16 trinh d3 dé ra;
Xay dung doi ngil cong chirc, vién chire ciia S¢ Tu phap c6 co cau hop 1y, dép ung
tiéu chuan chirc danh, vi tri viéc 1am va khung nang luc theo quy dinh; nang cao chat
lugng do61 ngii can bd, cong chuc, vién chirc gén vo1 tang cuong ky cuong hanh
chinh, ky luat cong vu; nang cao mtrc do hai long cua td chtrc, c4 nhan dbi véi su
phuc vu cua So Tu phap....

Thue hién b tri ngudn lic, kinh phi can thiét dam bao cac hoat dong CCHC
duoc trién khai day du, dung quy dinh va phan dau dat cac chi tiéu UBND tinh
giao.

Trong Quy I11/2023, S& Tu phap dd ban hanh cac vin ban chi dao, trién
khai cong tac cai cach hanh chinh, cy thé: van ban déy manh cai cach thu tuc hanh
chinh, cai thién moi truong kinh doanh?; chuan bi cac ndi dung phuc vu kiém tra
cong tac cai cach hanh chinh nam 2023 tai S& Tu phap?; phan cong d6i ngli cong
chire, vién chtrc hd trg cong dan nop ho so truc tuyén cép phiéu LLTP tai b phan
Mot ctra*; ky két Quy ché phdi hop voi Buu dién tinh Khanh Hoa vé viée hd trg

' Quyét dinh s6 05/QD-STP ngay 10/01/2023 ciia S& Tu phap.
2 Cong vin s0 1460/STZP-VP ngay 07/8/2023 ctia S¢ Tu phap.
3 Cong vin s0 1336/STP-VP ngay 24/7/2023 ctia S¢ Tu phap.
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cong dan ndp hd so truc tuyén thu tuc cap phiéu LLTP; Vian ban chi dao khic
phuc han ché, thiéu sot sau kiém tra cng tac cai cach hanh chinh tai S& Tu phap
nam 2023°...

Tiép tuc t6 chtre trién khai thuc hién Chuong trinh hanh dong s6 12-CTr/TU
ngay 31/3/2017 ctia Tinh @y va Chi thi s 12/CT-UBND ciia UBND tinh, S¢ Tu
phap da thuc hién danh gia cong chirc truc tiép tham gia thi tuc hanh chinh dinh
ky hang thang.

Tiép tuc thuc hién chi dao cia UBND tinh tai Chi thi 06/CT-UBND ngay
21/4/2020 cua UBND tinh, quan triét cong chirc, vién churc, nguodi lao dong cua
S¢ Tu phap thuc hién nghiém tac Chi thi, cai tién 18 16i lam viéc, nang cao chat
lurong tham muu, thyc hi¢n nhi€m vy, giai quyét cong viéc tai co quan. Béng thot,
dua vao nhiém vu phai thuc hién trong Ké hoach CCHC nam 2023 cta S¢ Tu
phap.

V& co ban nhitng nhiém vy duoc giao trong Quy III nam 2023 di duogc cac
don vi trién khai thuc hién, dam bao tién do; 100% nhiém vu dugc UBND tinh
trén phén mém nhic viée duoce thuc hién sém va ding han. Khong c6 nhiém vu
tré han.

2. Vé kiém tra cai cach hanh chinh

- Cong tac kiém tra theo Ké hoach ctia UBND tinh:

Thuc hién Ké hoach kiém tra cong tac CCHC trén dia ban tinh; ngay
26/7/2023, Poan Kiém tra CCHC s6 2 d3 thuc hién kiém tra toan dién cong tac
CCHC cua S¢ Tu phép trén cac linh vuc, ndi dung CCHC, gém cong tac chi dao,
diéu hanh CCHC; cai cich thé ché; cai cach thu tuc hanh chinh; cai cach to chire
bd may; cai cach ché do cong vy; cai cach tai chinh cong; xay dung va phat trién
chinh quyén dién ttr, chinh quyén so°.

Ngay sau khi nhan duoc thong bao ctia Poan Kiém tra, S6 Tu phap d3 ban
hanh vin ban chi dao khic phuc cac tén tai, han ché duoc Poan Kiém tra néu ra
va SO Tu phap da co6 béo cdo két qua ra soat, khéc phuc cac diém con ton tai, han
ché trong cong tac CCHC nam 2023 giri S& Noi vu tong hop.

-Vé cong tac tu kiém tra tai So:

Thue hién Ké hoach kiém tra cong tic CCHC ctia S trong ndm 20237; S¢
Tu phap da thyc hién ki€ém tra cong tac CCHC tai 06/08 don vi thudc va truc
thudc So.

3. Théng tin, tuyén truyén, tip huin cii cich hanh chinh

4 Cong vin s6 1546/STP-VP ngay 21/8/2023 cua S& Tu phap.

5 Cong van sb 1483/STP-VP ngay 10/8/2023 cuia S¢ Tu phép.

6 Thong bao s6 2413/TB-DKT ngay 01/8/2023 ciia Poan Kiém tra.
7 K& hoach s6 1014/KH-STP ngay 13/6/2023.
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Can ct Ké hoach tuyén truyén CCHC ctia UBND, S& Tu phép da ban hanh
Ké hoach tuyén truyén CCHC ctia SO, pho bién t6i toan thé cong chirc, vién chirc
va ngudi lao dong cac ndi dung ctia Ké hoach va dang timg bude trién khai thuc
hién.

Cac ndi dung trong tdm tuyén truyén dugc thuc hién kip thoi, thuong xuyén,
lién tuc, théng nhét, phu hop véi tirng nhém ddi tuong, dac diém, thuc tién & S&
va cac don vi thudc, truc thude S&; gin véi ddi mai, da dang hoa cac hinh thic,
kénh tuyén truyén.

Trong tam tuyén truyén cac ndi dung, giai phap thuc hién nhi€ém vu cai cach
thé ché; cai cach thu tuc hanh chinh, déy manh dich vu cong tryc tuyén; hd tro va
phat trién doanh nghiép; xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh
quyén s6; nang cao mirc do hai long cta to chic, ca nhan déi voi su phuc vu caa
co quan hanh chinh nha nudc va cac don vi su nghi¢p cong 1ap trén dia ban tinh,
ctia S& tu phap; gan tuyén truyén CCHC véi cong tic chuyén mon, cong tac thanh
nién va cong tac dan van chinh quyén.

Trong ky bao céo, S& Tu phap di phdi hop voi Buu dién tinh Khanh Hoa
ky két Quy ché phdi hop vé viéc hd tro cong dan ndp ho so cap phiéu Iy lich tu
phap (LLTP) truc tuyén va thyc hién chuyén phat ho so, két qua LLTP qua buu
chinh. Tich cuc diy manh truyén thong vé noi dung niy bang cach ding tai tin,
bai viét tuyén truyén trén Trang Cai cach hanh chinh tinh; phbi hop véi Dai
Truyén hinh tinh Khanh Hoa lam phong su vé ddy manh cip phiéu LLTP truc
tuyén tai So;... Thuong xuyén diang tai nhiéu tin bai vé cai cach hanh chinh trén
Trang TTDT Pho bién gido duc phap luat tinh Khanh Hoa; Trang TTDT cua S&
va Trang thong tin di¢n tir cua BO Tu phap.

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

1. Ci cach thé ché

a) Xay dung va té6 chirc thwc hién van ban quy pham phdp ludt
(VBOPPL)

- V& xay dung van ban QPPL thudc linh vuc tu phép:

+ Thuc hién nhiém vu quy dinh tai diém d khoan 15 Thong tu s
07/2020/TT-BTP ngay 21/12/2020 cua Bo truong Bo Tu phap huéng din churc
ning, nhiém vy va quyén han cua S¢ Tu phap thudc Uy ban nhan dan cép tinh,
Phong Tu phap thudc Uy ban nhan dan cap huyén, So Tu phap di trinh UBND
tinh d& nghi xay dung Quyét dinh ban hanh Quy ché khai thac, sir dung CSDL
cong ching trén dia ban tinh Khanh Hoa (TO trinh s 266/TTr-STP ngay
21/02/2023) va da dugce Chi tich UBND tinh dong y chu truong giao S& Tu phap
chu tri xay dung dy thao Quyét dinh (vin ban sb 2865/UBND-NC ngiy
27/3/2023). Tiép dén, S& Tu phap di xay dung du thao Quyét dinh, gui cac don
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vi lay y kién, dang trén Cong thong tin dién tir tinh Khanh Hoa, tong hop ¥ kién
chinh stra du thao va to chtrc cudc hop tham dinh vao ngay 08/6/2023 (Bio céo
tham dinh s6 90/BC-STP ngay 14/6/2023). Sau d6, S¢ Tu phap da trinh UBND
tinh dy thao Quyét dinh ban hanh Quy ché khai thac, str dung Co s¢ dir liéu cong
chtng trén dia ban tinh Khanh Hoa (T trinh s6 1029/TTr-STP ngay 15/6/2023).
Két qua, UBND tinh da ban hanh Quyét dinh s6 16/2023/QD-UBND ngay
03/8/2023 ban hanh Quy ché khai thac, sit dung Co sé dir liéu cong ching trén
dia ban tinh Khanh Hoa.

+ Thuc hién nhi€ém vu duoc giao tai diém ¢ khoan 1 Diéu 2 Thong tu )
07/2020/TT-BTP ngay 21/12/2020 ciia Bo truong Bo Tu phap hudng dan chirc
nang, nhiém vu va quyén han cta S¢ Tu phap thudc Uy ban nhan dan cép tinh,
Phong Tu phap thudc Uy ban nhan din cdp huyén va duoc UBND tinh dong ¥
chu truong xdy dung cac Quyét dinh quy dinh chitc ning, nhiém vy, quyén han
clia co quan chuyén mon thuéc UBND tinh va Ban Quan ly Khu kinh té Van
Phong theo trinh ty, thu tuc rat gon va giao cac co quan chuyén mén thuoc UBND
tinh va Ban Quan Iy Khu kinh té Van Phong chu tri soan thao cac quyét dinh quy
dinh chtic ning, nhiém vu, quyén han cia co quan minh (vin ban sb
6542/UBND-TH ngay 03/7/2023); S& Tu phap di xay dung dy thao Quyét dinh
quy dinh chirc ning, nhiém vu ctia S& Tu phap, gti cac don vi ldy y kién (cong
van sb 1235/STP-VP ngay 12/7/2023). Hién nay, S¢ Tu phap dang tong hop ¥
kién va chinh stra dy thao, trinh UBND tinh ban hanh.

Nhu vay, trinh tu, thu tuc xay dung du thao Quyét dinh da duoc SO Tu
phap dam bao theo dung quy dinh phap luat.

- V& theo dbi thi hanh phap luat (thuc hién cac hoat dong theo doi thi hanh
phap luat; xir Iy két qua theo ddi thi hanh phép luat):

Trong ky bao cao, S& Tu phap tiép tuc tham muu UBND tinh trién khai cac
nhiém vu dé ra trong Ké hoach theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat trong linh
vuc trong tim, lién nganh nam 2023 ban hanh kém theo Quyét dinh sé 226/Qb-
UBND ngay 30/01/2023.

Ngay 22/5/2023, S¢ Tu phap ban hanh cong vian s 861/STP-
VBQPPL&TDTHPL vé viéc dé nghi cac co quan c6 lién quan phdi hop xay dung
H¢ dir liéu van ban quy pham phap luat trong linh vuc trong tam, lién nganh nam
2023 do HDND, UBND tinh ban hanh. Trén co s tong hop bao céo cla cac co
quan, S& Tu phdp da tham muu UBND tinh du thdo cong van gi Bo Tu phép
Danh muc van ban quy pham phap luat trong linh vuc trong tam, lién nganh nam
2023 do HDND, UBND tinh ban hanh (cong vin s6 1484/STP-
VBQPPL&TDTHPL ngay 11/8/2023). Két qua, UBND tinh di ban hanh vin ban
s0 8406/UBND-NC ngay 18/8/2023 giri B6 Tu phap Danh myc vin ban quy pham
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phap luat trong linh vyc trong tdm, lién nganh ndm 2023 do HDND tinh, UBND
tinh Khédnh Hoa ban hanh.

Bén canh d6, S& Tu phap dd tham muu UBND tinh dyu thdo Quyét dinh
thanh 1ap Poan kiém tra lién nganh tinh hinh thi hanh phap luat trong linh vuc
trong tAm, lién nganh nam 2023 trén dia ban tinh Khanh Hoa (cong vin sd
1485/STP-VBQPPL& TDTHPL ngay 11/8/2023). Két qua, UBND tinh d3 ban
hanh Quyét dinh s6 1982/QD-UBND ngay 21/8/2023 thanh 1ap Poan kiém tra
lién nganh tinh hinh thi hanh phap luat trong linh vyc trong tdm, lién nganh nam
2023 trén dia ban tinh Khanh Hoa.

Theo d6, trong ky bao cdo, Poan kiém tra lién nganh do Lanh dao S¢ Tu
phap lam Trudéng doan da tién hanh kiém tra cong tac thi hanh phap luat trong
linh vuc quan 1y gia tai S¢ Tai chinh (ngay 30/8/2023) va linh vuc lao dong, viéc
lam tai S& Lao dong — Thuong binh va X3 hoi (ngay 08/9/2023).

Hién nay, trén co s& tong hop ¥ kién gbép y ctia cac co quan lién quan, S¢
Tu phap da hoan thién dy thao Phiéu khao sat ddnh gia tinh hinh thi hanh phap
luat trong linh vuc lao dong, viéc lam va s¢€ tién hanh khéo sat vao cudi thang 9
nam 2023.

Trong thoi gian t6i, S& Tu phap sé& tiép tuc tham muu UBND tinh chi dao
cac co quan, don vi, dia phuong trién khai cac noi dung theo K& hoach theo doi
tinh hinh thi hanh phap luat trong Iinh vuc trong tam, lién nganh nam 2023 (khao
sat, kiém tra cac don vi con lai, hoi nghi tap huén) theo dung thoi gian dé ra trong
Ké hoach va thu thap thong tin vé tinh hinh thi hanh phap luat. Can ctr két qua thu
thap thong tin, két qua kiém tra, diéu tra, khao sat tinh hinh thi hanh phép luat, S&
Tu phép s& tham muu UBND tinh xtr 1y theo thdm quyén hodc kién nghi co quan,
ngudi c6 tham quyén xir 1y két qua theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat.

- Vé Kiém tra, ra soat, hé théng hoa VBQPPL.:

Trén co sé Ké hoach cong tac kiém tra, xtr 1y vin ban quy pham phép luét
nam 2023 trén dia ban tinh Khanh Hoa kém theo Quyét dinh s6 3579/QD-UBND
ngay 27/12/2022 va Ké hoach cong tac ra soat, hé théng hoa vin ban quy pham
phap luat trén dia ban tinh Khanh Hoa nim 2023 kém theo Quyét dinh s
3620/QD-UBND ngay 29/12/2022 va cac Ké hoach trién khai cua cac co quan
don vi, trong Quy III cong tac kiém tra, ra soat VBQPPL da duoc chu trong va
dat mot sb két qua nhu sau:

+ Kiém tra VBOPPL:

. Vé kiém tra theo tham quyén: Trong Quy III nim 2023, cap huyén khong
ban hanh van ban QPPL do khong duoc giao tai Luat, Nghi quyét cua Quéc ho1
hodc thyc hién chirc niang phan cap quan ly. Do d6, & cap tinh khong phat sinh
van ban kiém tra theo tham quyén.
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. Vé tu kiém tra: da kiém tra 06 Quyét dinh ciia UBND tinh. Két qua khong
phat hién ndi dung trai phap luat hodc ban hanh khéng ding thim quyén.

. Vé xtr Iy van ban theo K&t luan ki€ém tra cua co quan tham quyén:

Thue hién Két luan sé 37/KL-KTrVB ngay 02/8/2023 ctia Cuc Kiém tra
van ban quy pham phap luét - B6 Tu phap dbi voi Quyét dinh s6 3114/QD-UBND
ngay 18/11/2022 ctia UBND tinh ban hanh Quy dinh vé quy trinh ra soat, xac
dinh, phé duyét danh sach ddi tuong ho tro dat &, nha &, dit san xuét, chuyén doi
nghé va nude sinh hoat phan tan thuéc Du an 1: Chuong trinh muc tiéu quéc gia
phat trién kinh té - xa hoi ving dong bao dan toc thiéu sé va mién nii giai doan
2021 - 2030, giai doan I: tor nam 2021 dén nam 2025 trén dia ban tinh Khanh
Hoa, UBND tinh d& ban hanh Quyét dinh s6 1692/QD-UBND ngay 18/8/2023 vé
viéc bai bo Quyét dinh s6 3114/QD-UBND ngay 18/11/2022 ctia UBND tinh ban
hanh Quy dinh vé quy trinh ra soat, xac dinh, phé duyét danh sach dbi tugng hd
tro dat &, nha &, dit san xut, chuyén ddi nghé va nuodc sinh hoat phan tan thudc
Dy 4n 1: Chuong trinh muyc tiéu qudc gia phat trién kinh té - x4 hoi ving dong
bao dan tdc thiéu sb va mién nai giai doan 2021 - 2030, giai doan I: tr nam 2021
dén nam 2025 trén dia ban tinh Khanh Hoa. Tiép d¢6, UBND tinh c¢6 cong vin sb
8785/UBND-KT ngay 30/8/2023 bao cao két qua thuc hién Két luan sé 37/KL-
KTrVB ngay 02/8/2023 ctia Cuc KTVB QPPL.

+ Ra soat VBQPPL thudc linh vuc tu phap:

S6 VBQPPL d3 ra soat: 00 van ban

Tong s6 VBQPPL can xtr Iy sau ra soat: 00 vin ban

S6 VBQPPL c6 kién nghi xur Iy da dugc xir Iy xong: 00 vin ban

+ Céc hoat dong ra soat khac:

. Gop y két qua ra soat Quyét dinh s6 28/2022/QD-UBND ngay 27/12/2022
cua UBND tinh Khanh Hoa Ban hanh Quy dinh vé han muc giao dat; han mirc
cong nhan quyén sir dung dat cho ho gia dinh, ca nhan; diéu kién tach thira, hop
thira theo ting loai dat va dién tich tdi thiéu dugc tach thira d6i voi timg loai dat
trén dia ban tinh Khanh Hoa (Cong vin s6 1046/STP-VBQPPL&TDTHPL ngay
19/6/2023); két qua ra soat Quyét dinh s 20/2022/QD-UBND ngay 20/10/2022
cua UBND tinh Khanh Hoa Ban hanh Quy dinh vé diéu kién, tiéu chi, quy mo, ty
¢ tich thanh dy an doc 13p trén dia ban tinh Khanh Hoa (Cong van s6
1242/STP-VBQPPL&TDTHPL ngay 13/7/2023).

. Phéi hop S¢ Xay dung ra soat Quyét dinh sé 03/2017/QD- UBND ngay
04/4/2017 ctia UBND tinh Ban hanh Quy dinh vé phan cap, iy quyén mot sd noi
dung vé quan 1y chat lugng cong trinh xay dyng trén dia ban tinh Khanh Hoa va
bdo cdo UBND tinh vé két qua thuc hién tai cong van sb 1259/STP-
VBQPPL&TDTHPL ngay 14/7/2023.
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. Thuc hién Két luan cua Phé Cha tich UBND tinh vé bao céo Thuong truc
HDND tinh stra d6i, bo sung, thay thé Nghi quyét s6 02/2009/NQ-HPND, S¢ Tu
phap di phdi hop véi S Ké hoach va Pau tu ra soat Nghi quyét sb
02/2009/NQ-HPND ngay 30/3/2009 vé mot s6 co ché chinh sach wu dii nham
khuyén khich x4 hoi hoa ddi voi cac hoat dong trong céac linh vuc gido duc, day
nghé, y té, van hoa, thé thao, moi truong trén dia ban tinh Khanh Hoa va bdo cao
UBND tinh vé két qua thuc hién tai céng vin sé 1283/STP-VBQPPL&TDTHPL
ngay 17/7/2023.

. Co y kién d6i véi viec bai bo Quyét dinh sd 56/2009/QD-UBND ngay
08/7/2009 vé viéc huy dong, quan 1y, st dung va hoan tra ngudn tmg trude tién
thué dat cua cac du an dau tu vao khu Du lich Bic ban ddo Cam Ranh guri So Tai
chinh va bao cdo UBND tinh (Cong vin s6 1408/STP-VBQPPL&TDTHPL ngay
02/8/2023).

. Pon dbc cac so, ban, nganh thudc tinh; UBND cac huyén, thi xa, thanh
phé thuc hién bao cdo Nghi quyét ky hop tht 5, Qubc hoi khoa XV vé ra soat hé
théng vin ban QPPL va tong hop, bdo cdo két qua ra soat hé thong vin ban quy
pham phép luat theo Nghi quyét sé 101/2023/QH15 cta Qudc hoi vé Ky hop
thtr 5, Qudc hoi khoa XV (Béo céo s6 161/BC-STP ngay 18/8/2023).

. C6 y kién vé can cir phap 1y ban hanh Nghi quyét s6 23/2016/NQ-HPDND
ngay 13/12/2016 va Nghi quyét sé 04/2018/NQHDND ngay 18/7/2018 cua
HDND tinh (Céng vin sd 1607/STP- VBQPPL&TDTHPL ngay 30/8/2023).

b) Hoan thién hé théng thé ché, co ché, chinh sach vé céc linh vuc quan ly
nha nudc; cai thién moi trudong dau tu kinh doanh, hd trg va phat trién doanh
nghiép

- V& hoan thién hé théng thé ché, co ché, chinh sach vé cac linh vuc quan
1y nha nuédc:

+ Ban hanh cong vin s 1174/STP-VBQPPL& TDTHPL ngay 20/6/2023
huéng dan, don ddc céc sd, ban, nganh, UBND cép huyén thyuc hi¢n ra soét, stra
d6i, bd sung van ban QPPL trién khai D& 4n 06 va tong hop, trinh UBND tinh du
thao Béo cdo két qua ra soat vin ban quy pham phép luat phuc vu trién khai Dé
an 06. Két qua, UBND tinh di ban hanh Bao cdo s6 211/BC-UBND ngiy
20/7/2023.

+ B4o céo két qua ra soat VBQPPL theo Luat Giao dich di¢n tir nam 2023
phuc vu trién khai D& an 06 trén dia ban tinh Khanh Hoa (Béo cio s6 165/BC-
STP ngay 22/8/2023).

+ Léy v kién cac so, ban, nganh; UBND cac huyén, thi xa, thanh phé va co
cong van s6 1477/STP-VBQPPL& TDTHPL ngay 10/8/2023 trinh UBND tinh du
thao Cong vin ciia UBND tinh thyc hién ¥ kién chi dao ctia Phé Thua tuéng Chinh
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pht Tran Luu Quang vé cong tac phap dién hé thong QPPL. Két qua, ngay
07/9/2023 UBND tinh c6 cong vin sé 9011/UBND-NC trién khai thuc hién trén
dia ban tinh.

+ Ra soat, d& xuit stra doi, bo sung cac quy dinh bét cap, nhitng vin dé
vudng mac trong cac luat hién hanh giri S No6i vu, Van phong UBND tinh tong
hop (Céng van s6 1458/STP-VBQPPL& TDTHPL ngay 07/8/2023).

+ Thuc hién yéu cau ctia Thi tuéng Chinh phi tai vin ban s6 689/TTg-PL
ngay 29/7/2023 ctia Thu tuéng Chinh phil v/v ra soat, dé xuét sira doi, bo sung,
bii bo cac quy dinh mau thuan, chdng chéo, bat cip, vudng mic trong vin ban
Luat, Nghi dinh, Thong tu khong con phu hop gay kho khan, vudng méc cho san
xuat, kinh doanh ctia doanh nghiép va doi séng ngudi dan va chi dao cia UBND
tinh tai cong van s6 7807/UBND-NC ngay 03/8/2023, S& Tu phap di c6 cong
van s6 1474/STP-VBQPPL&TDTHPL ngay 09/8/2023 trinh UBND tinh ban
hanh vin ban s6 8078/UBND-TH ngay 10/8/2023 bao cao B6 Tu phap, Vin
phong Chinh phu.

- V& cai thién méi truong dau tu kinh doanh, hd tro phap 1y doanh nghiép:

+ S& Tu phap di ban hanh Ké hoach sé 1229/KH-STP ngay 12/7/2023
trién khai hoat dong hd tro phép 1y cho doanh nghiép nho va vira nim 2023-2024,
trong do, S& Tu phap tiép tuc thuc hién: Cap nhat, khai thac, st dung co s¢ dix
liéu phap lut trong va ngoai nudc dé hd tro hoat dong cung cip thong tin phap
1y cho doanh nghiép nho va vira; Nang cp, hoan thién Chuyén Muc hd tro phap
1y cho doanh nghiép nho va vira trén Trang thong tin dién tir cua s¢; Cap nhat,
khai thac va quan 1y co s& dir liéu vé vin ban quy pham phap luat cta dia phuong;
Cap nhat, khai thac va st dung co s¢ dir li¢u vé vu viéc, vuong méc phap 1y...

+ S& Tu phap da chu tri, phdi hop véi cic co quan co lién quan cap nhat
kip thoi, day du, chinh x4c cac vin ban quy pham phap ludt cta tinh 1én Co so
dir liéu qudc gia vé van ban quy pham phap luat. S Tu phap da cap nhat 15 vin
ban QPPL (gdm 09 Nghi quyét, 06 Quyét dinh) do cap tinh ban hanh theo Nghi
dinh s6 52/2015/ND-CP ngay 28/5/2015 caa Chinh phu vé co sd dit liéu qubc
gia vé phap luat; Pang tai van ban phap luat méi, dé cuong tuyén truyén, gisi
thiéu cac vin ban phap luat méi cua Trung wong lién quan dén hoat dong kinh
doanh, san xuat ciia doanh nghiép trén trang Trang thong tin dién tir phd bién,
gido duc phap luat tinh Khanh Hoa dé cac to chirc, doanh nghiép tiép can, tim
hiéu phap luat.

+ Thuc hién y kién chi dao ctia UBND tinh tai cong van sb6 1473/UBND-
NC ngay 06/03/2023 v/v bao céo vé tinh hinh trién khai thuc hién Nghi dinh s6
55/2019/ND-CP ngay 24/6/2019 ctia Chinh phu vé hd trg phap 1y cho doanh
nghiép nho va vira, ngay 18/7/2023, S& Tu phap di c6 cong van sd 1284/STP-
VBQPPL&TDTHPL dén ddc cac co quan, don vi thuc hi¢n bdo cdo. Trén co s&
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tong hop bdo cdo cua cac co quan, don vi, S& Tu phép tham muu UBND tinh du
thao B4o c4o tinh hinh trién khai thyc hién Nghi dinh s6 55/2019/ND-CP ngay
24/6/2019 ctia Chinh phu vé hd tro phap 1y cho doanh nghiép nhé va vira tai
cong vin sé 1686/STP-VBQPPL&TDTHPL ngay 13/9/2023.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh
2.1. Céong bé, cong khai TTHC
a) Tham mueu cong bé TTHC / danh muc TTHC:

- Vé tham muu cong bdé TTHC/danh myc TTHC: Trong Quy 111/2023 S Tu
phap da tham muu chii tich UBND tinh ban hanh cac Quyét dinh:

+ Cong b Danh muc thii hanh chinh duoc sira doi, bo sung linh vwe Tro
gitip phap ly thudc thim quyén giai quyét ciia S& Tu phap tinh Khanh Hoa8.

+ Cong bd Danh muc thu tuc hanh chinh chuin hoa, ban hanh méi duoc
stra d6i, bd sung duoc ban hanh méi linh vuwe luit sw, cong chirng, thira phat
lai, ddu gia tai san thudc tham quyén giai quyét ciia S& Tu phap tinh Khanh Hoa®.

+ Cong bd Danh muc thu tuc hanh chinh duoc stra ddi, bd sung linh vue
hoa giai thwong mai thudc tham quyén giai quyét cua S& Tu phép tinh Khanh
Hoal®,

- Téng sé6 TTHC / Danh muc TTHC duoc cong bd: 189 TTHC (bao gdm:
Danh muc TTHC thudc tham quyén giai quyét ctia S& Tu phap: 104 TTHC, thudc
tham quyén giai quyét cia UBND tinh 13 TTHC; cac co quan chuyén mén thudc
UBND tinh: 05 TTHC; UBND cap huyén: 35 TTHC, UBND cép xi: 38 TTHC);

- V& tham muu cong bd quy trinh noi bd giai quyét TTHC:

(1) Trong Quy 111/2023, S& Tu phap da tham muu Chua tich UBND tinh
ban hanh Quyét dinh s6 143 7/QD-UBND ngay 26/06/2023 vé viéc phé duyét Phé
duyet Quy trinh ndi bo giai quyét thu tuc hanh chinh linh vuc Ho tich thudc tham

quyén giai quyét ciia S Tu phap, UBND cip huyén, UBND cip x4 trén dia ban
tinh Khanh Hoa.

(2) Giam dbc S& Tu phap di ban hanh:

+ Quyét dinh phé duyét Quy trinh noi bo giai quyét thi tuc hanh chinh dugc
ban hanh mdi, duoc stra d6i, bo sung linh vuc luat su, cong ching thudc tham
quyén giai quyét ctia S& Tu phap tinh Khanh Hoa!l.

8 To trinh 1107/TTr-STP ngay 22/6/2023 ciia S& Tu phap; Quyét dinh s6 1509/QD-UBND ngay 30/6/2023 clia
Chu tich Uy ban nhan déan tinh Khanh Hoa

9 To trinh 1119/TTr-STP ngay 26/6/2023 ciia S& Tu phap; Quyét dinh sé 1565/QD-UBND ngay 06/7/2023 cta
Chu tich UBND tinh Khanh Hoa.

10 T trinh 1262/STP-TTr-BTTP ngay 14/7/2023 cia S& Tu phap; Quyét dinh sé 1895/QD-UBND ngay
10/8/2023 ciia Chu tich Uy ban nhan dan tinh Khanh Hoa

11" Quyét dinh s6 123/QD-STP ngay 16/6/2023 ciia Giam dbc S¢ Tu phap.
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+ Quyét dinh vé viéc phé duyét Quy trinh noi bo giai quyét thii tuc hanh
chinh duogc sira ddi, bd sung trong linh vuc tro gitp phap 1y thudc thim quyén
giai quyét ciia So Tu phap tinh Khanh Hoa!2.

+ Quyét dinh phé duyét Quy trinh ndi bd gidi quyét thu tuc hanh chinh duge
chuan hoda, ban hanh méi linh vuc ludt su, cong chimg, thira phét lai, dau gid tai
san thudc thidm quyén giai quyét cua S¢ Tu phép tinh Khanh Hoa'3.

+ Quyét dinh vé viéc phé duyét Quy trinh noi bo giai quyét thii tuc hanh
chinh sira d6i, bo sung linh vuc hoa giai thuong mai thudc tham quyén giai quyét
cua S¢ Tu phap tinh Khanh Hoal4.

b) Vé cong khai thii tuc hanh chinh:

Thuc hién cong khai thu tuc hanh chinh duéi 02 hinh thirc, cu thé:

+ Thuyc hién niém yét cong khai TTHC tai Bo phan mdt cia day du, dang
quy dinh. Niém yét, cong khai thong tin vé TTHC, dia chi tiép nhan phan anh,
kién nghi, thong tin duong day nong tai bo phan Tiép nhan va tra két qua - SO Tu
phap, trén giéy bién nhan hd so cua bo phan Mot ctra; & vi tri d& nhin théy, dé tra
ctru, tao thuan loi toi da phuc vu td chirc, c4 nhan tiép can va tim hiéu vé TTHC.

+ Thuc hién cong khai trén Trang thong tin dién tir cua S¢ day du, kip thoi
cac thong tin vé cong tic CCHC. Cac thong tin vé TTHC, danh muc TTHC, dat banner
lién két t6i co sd dir liéu qudc gia vé TTHC , Cong dich vu cong qudc gia nham ting
cuong truyén thong va tao diéu kién thuan loi cho ngudi dan, doanh nghiép thuc hién
dich vu cong truc tuyén, cling nhu tim hiéu thuén tién vé TTHC, nhiing thong tin maéi
vé cai cach hanh chinh.

2.2 Ra soat, don gian héa TTHC:

S Tu phap d3 ban hanh K& hoach kiém soat thi tuc hanh chinh nam 2023
ctia S5, trong d6 bam sat ndi dung Ké hoach kiém soat thil tuc hanh chinh nim
2023 cua tinh; c6 su phan cong cu thé trach nhiém va thoi gian thuc hién cong tac
kiém soat thu tuc hanh chinh, ra soat, don gian hoa thu tuc hanh chinh. Nam 2023,
qua ra soat TTHC nganh Tu phap & 3 cép tinh, huyén, x3, S& Tu phap dang ky 01
TTHC don gian héa 1a Tha tuc “Thay d6i tén goi, Trudng chi nhanh trong Gidy
dang ky hoat dong cta chi nhanh cua t6 chuc hoa giai thuong mai nudc ngoai tai
Viét Nam”. Mi s6 1.008916.000.00.00.H32.

Theo d6, thoi han giai quyét theo Quyét dinh sé 3008/QD-UBND ngay
04/11/2020 cua Chu tich Uy ban nhan dan tinh Khanh Hoa 1a: Trong thoi han 07
ngay lam viéc, ké tir khi nhan da ho so hop 18.

12 Quyét dinh 142/QD-STP ngay 14/7/2023 ciia Giam déc S& Tu phap.
13 Quyét dinh 146/QD-STP ngay 19/7/2023 ctia Giam dbc S¢ Tu phap.
14 Quyét dinh 171/QD-STP ngay 21/7/2023 ctia Giam dbc S¢ Tu phap.
15 Quyét dinh s6 11/QD-STP ngay 17/01/2023 caa S¢ Tu phap.
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Thoi han giai quyét duoc dé xuét sira d6i 1a: Trong thoi han 05 ngay lam
viéc, ké tir khi nhan du ho so hop 1¢.

Thuc hién ding quy trinh, S& Tu phap da tham muu, trinh Chi tich Uy ban
nhan dén tinh céng bd Danh muc thu tuc hanh chinh sira ddi, b sung linh vuc
hoa giai thuong mai thuéc tham quyén giai quyét ciia S Tu phap tinh Khanh
Hoa'®.

2.3. Thuee hién co ché mét civa, mét civa lién thong:

- Tinh hinh t chtrc va hoat dong cua Bo phan Mot cura S& Tu phap:

+ Nhan luc:

Cong chtrc tai bd phan Mot ctra S& Tu phap duoc ra soat, kién toan va bd
tri pht hop, c6 nang luc, trinh do dé tham gia thyc hién giai quyét TTHC, dap tng
yéu cau vé cai cach hanh chinh.

+ Vé co sé vt chat, trang thiét bi:

Tai bo phan Mot ctra: Puoc trang bi, b tri cac diéu kién trang thiét bi co
ban phuc vu giai quyét hd so TTHC gdm: mdy tinh, mdy in, may scan, man hinh
LED...

Tai cac Phong chuyén moén: Pi duoc trang bi cac trang thiét bi k§ thuat dé
phuc vu giai quyét hd so TTHC trén phan mém Mot cira dién tir, gdm: mdy tinh,
may in, may scan, may photocopy... theo d6 qua trinh giai quyét hd so déu dugc
cong chirc cip nhat, xir 1y trén phan mém Mot cira dién tir theo diing quy dinh.

- Két qua giai quyét hod so TTHC:

+ S6 lwong hd so tryc tuyén mic d6 3, 4 duogc tiép nhan, giai quyét thanh
cong trong Quy IIT nam 2023 14 1134 ho so trén tong s6 4150 hd so dugce tiép
nhan trong ky, dat ty I¢ 27%;

+ S6 lugng hd so duoc thanh toan truc tuyén, chuyén khoan khong dung
tién mat 1a 407 ho so, dat ty 1€ 10% trén téng s6 ho so dugc nop;

+ S6 luong hd so dang ky str dung dich vu buu chinh céng ich 1 2.130 hd
so (dat 30,3% trén tong ho so phat sinh cing ky);

+S6 luong ho so bi théng ké tré han trén phﬁn mém Mot ctra: 16 hd so trén
téng s6 4.176 hd so duoc giai quyét trong ky. 99,6% hd so dwoc gidi quyét sém
va dung han.

- Viéc kiém soat, danh gia chat luong giai quyét TTHC ctia cong chirc, vién
chtrc va co quan, don vi tham gia tiép nhan, giai quyét va tra két qua hd so TTHC:
Cong chirc, vién chitc S& Tu phap da thue hién cac thao tac day du, kip thoi theo
dung quy trinh xir Iy ho so TTHC, két qua hd so TTHC duoc tra cho c4 nhan, t6
chirc déu sém va dang han; khong co ho so tré han.

16 Quyét dinh s6 1895/QD-UBND ngay 10/8/2023 cua Chu tich UBND tinh Khanh Hoa.
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S& Tu phap da thuc hién danh gia cong chire tryc tiép tham gia thi tuc hanh
chinh tir thang 6 dén thang 8.

2.4. Két qua thwe hién tiép nhégn, xi Iy phdn dnh, kién nghi ciia cd nhén,
16 chivc di véi thii tuc hanh chinh thudc thim quyén gidi quyét ciia S¢ Tw
phap:

Trong Quy 111/2023, S& Tu phép tiép nhan 01 phan anh kién nghi (M3 sd
PAKN 202300339) ctia 6ng Nguyen Tuan Anh, dja chi: T6 dan phd 17, phuong
Ninh Hiép, thi xa Ninh Hoa, tinh Khanh Hoa, héi vé thu tuc dang ky lai khai sinh
c6 yéu td nudc ngoai; dugc ndp trén Trang Hé théng phan anh, kién nghi cua
nguoi dan, doanh nghiép vé kinh té - xa hoi tinh Khanh Hoa.

Ngay sau khi nhan duoc phan anh, kién nghi ctia cong dan, Sé Tu phap da
c6 van ban tra 16i phan anh, kién nghi (Cong van s6 1172/STP-HCTP ngay
03/7/2023), cap nhat tra loi lén HE théng theo quy trinh va thuc hién cong khai
van ban tra 16i phan anh kién nghi 1én Trang thong tin dién tir ciia S& Tu phap.

3. Cii cach to chirc by may hanh chinh nha nuéc

a) Ra sodt vé vi tri, chirc nang, nhiém vu, quyén han, co cau té chitc, bién ché:

- Co cu t6 chirc ciia SO Tu phap Khanh Hoa sau khi sip xép gom: 05 phong
tham muu - téng hop, chuyén mon nghiép vu thudc S6'7 va 03 don vi sy nghiép
truc thude Sé, cac don vi duoc to chic phu hop v6i chire nang, nhi¢m vy dugc
giao.

- Tinh hinh quan 1y, sir dung bién ché; thuc hién tinh gian bién ché: So Tu
phap thuc hién tinh gian bién ché theo 16 trinh. Hién nay, S& Tu phap duoc giao
29 chi tiéu bién ché (giam 03 bién ché so v6i nam 2015), cac vi tri viéc 1am co
ban duge bd tri phu hop véi nang luc, trinh dg.

Theo dé nghi ctia S& Noi vu vé viéc ra soat, dé xuét bién ché cong chirc,
vién chirc nam 2023; S& Tu phap da trién khai ra soat, dé xuat phan bo bién ché
cong chirc, vién chirc ndm 20238 giri S& Noi vu tong hop.

- Viéc Xay dung dé an sap xép don vi su nghiép cong lap: Cac don vi su
nghiép truc thudc S¢ da xay dung dé an sap xép don vi su nghiép cong lap; hién
nay So Tu phap dang tién hanh tham dinh D¢ 4n ciia cac don vi trude khi trinh S&
No6i vu, UBND tinh phé duyét Bé an. Sau khi UBND tinh phé duyét Bé an cua
cac don vi, S& Tu phép sé tiép tuc trién khai cac don vi xay dung Quy ché to chirc
va hoat dong cua cac don vi.

- Tinh hinh thuc hién quy ché 1am viéc, xay dung va thuc hién cac quy ché
phéi hop hoat dong, quan 1y nha nude duoc duy tri va thuc hién tét.

17 Gom céc don vi: Phong Van ban quy pham phap luat va Theo ddi thi hanh phap luat; Phong Pho bién, gido
duc phap luat; Phong Hanh chinh tu phap; Phong BO trg tw phap — Thanh tra; Véan phong.
18 Cong vin s0 1645/STP-VP ngay 06/9/2023; Cong véan s6 1629/STP-VP ngay 05/9/2023.
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b) Vé thwc hién phdn cdp quan ly:

Tai SO khong co trudng hop phan cép, uy quyén vé quan 1y Nha nude. Chi
c6 Uy quyén vé tiép nhan va giai quyét tha tuc hanh chinh theo Quyét dinh
2393/QP-UBND ngay 17/8/2017 ctia Uy ban nhan dan tinh Khanh Hoa vé viéc
iy quyén cho S& Tu phap 13 co quan hanh chinh thyc hién tiép nhan thu tuc hanh
chinh trong linh vuc céng chimg (01 thu tuc), va Quyét dinh s6 106/QD-UBND
ngay 11/01/2019 uy quyén cho S¢ Tu phép tiép nhan 01 tha tuc hanh chinh linh
vuc bdi thuong nha nude. Qua trinh thuc hién TTHC linh vuc cong ching khong
phat sinh vudng mac, bat cap; linh vuc bdi thuong nha nudc dén nay chua phat
sinh truong hop nao.

c) Viéec trién khai thuc hién co ché tw chi, tw chiu trach nhiém doi véi cdc
don vi su nghiép cong ldp thuoc co quan, don vi quan ly:

Cac don vi su nghi¢p cua S da dugc giao quyén tu chu, tu chiu trach nhiém
theo quy dinh phap luat, trong d6 01 don vi tu bao dam chi thuong xuyén va chi
dau tu; 01 don vi ty bao ddm mot phan chi thudng xuyén va 01 don vi do ngan
sach dam bao toan bd kinh phi hoat dong. S& da ban hanh Quy ché chi tiéu ndi bd
nam 2023.

4. Cai cach ché d§ cong vu

a) Vé xdc dinh vi tri viéc lam va co cau cong chirc, vién chirc:

- Pdi v6i co quan S& Tu phap: SO da trinh UBND tinh ban hanh Quyét
dinh vé viéc tam phé duyét danh muc vi tri viéc 1am ctia S¢ Tu phap (Quyét dinh
3245/QD-UBND ngay 28/11/2022);

- Pbi voi don vi su nghiép truc thudc S&: S¢ Tu phap da trinh UBND tinh
ban hanh Quyét dinh s6 1711/QB-UBND ngay 21/7/2023 vé viéc tam phé duyét
danh muc vi tri viéc lam cta Trung tdm Trg giup phéap ly nha nudc tinh Khanh
Hoa truc thudc S& Tu phap va Quyét dinh s6 1712/QD-UBND ngay 21/7/2023 vé
viéc tam phé duyét danh muc vi tri vi¢c lam cua Trung tdm Dich vu dau gia tai
san tinh Khanh Hoa truc thudc S& Tu phap; trién khai cho 02 don vi xay dung mo
ta cong viéc va khung nang luc cta vi tri viéc lam theo danh muc da dugc phé
duyét.

Hién nay, S¢ dugc giao 29 bién ché hanh chinh (bang bién ché so véi nim
2020). S bién ché hanh chinh co ban dugc sip xép, bd tri phu hop theo Dé an vi
tri viéc lam da dugc phé duyét.

b) Thuc hién cac quy dinh vé quan 1y can bo, cong chirc, vién chic day du,
ding quy dinh.

S& dd ban hanh Ké hoach dinh ky chuyén d6i vi tri cong tac dbi voi can bo,
cong chure, vién churc khong gilr chire vu 1anh dao, quan 1y nam 2023.
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¢) Két qua thuc hién ké hoach dao tao, bdi dudng can bd, cong chire, vién
chtrc cua co quan, don vi.

S& dd ban hanh K& hoach dao tao, bdi dudng cong chure, vién chuc cua So
Tu phép nam 2023. Trong Quy I11/2023, S¢ da thuc hi¢n dang ky va cu 05 cong
chtrc, vién chirc tham gia 16p boi dudng chuong trinh quan 1y nha nuéc ngach
Chuyén vién chinh.

5. Cai cach tai chinh cong

Cin cir Luat Ngan sach va cac quy dinh ctia Chinh phii vé quan 1y tai chinh
cong, S& Tu phap di nang cao hiéu qua 1ap va chip hanh du toan ngan sach hang
nam, thuc hién quan 1y, sir dung, thanh quyét toan theo ding ndi dung va dinh
muc chi dugc quy dinh; stt dung kinh phi dang muc dich, hi€u qua, tiét kiém:;
phan cap ngudn chi mot cach hop 1y. Cac don vi su nghiép cua S¢ da duoc giao
quyén tu chu, ty chiu trach nhiém theo quy dinh phap luét, trong d6 01 don vi tu
dam bao chi thuong xuyén va chi dau tu, 01 don vi ty dam bao mot phan chi
thuong xuyén va 01 don vi do ngan sach dam bdo toan b kinh phi hoat dong. ba
thuc hién cong khai dy toan ngan sach nam 2023 theo quy dinh.

6. X4y dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s

S Tu phap tiép tuc quan triét can bd, cong chirc, vién chirc va ngudi lao
dong tmg dung cong nghé thong tin, dic biét 1a phan mém quan 1y vin ban E-
Office, nham gop phén xay dung moi truong lam viée dién tur hién dai. K& hoach
CCHC nim 2023 cta So dé ra mot trong cac muc tiéu cua cong tac CCHC 1a tiép
tuc khai thac, str dung triét dé cac tinh ning ctia phan mém E-Office va tang cuong
giri, nhan vian ban dién tir trén Hé thong. Trao doi, xir 1y cong viéc trén hé thong
phan mém dién tur.

Trién khai thuc hién céac Chuong trinh, Ké hoach vé chuyén doi s6, Pé an
06 theo huéng din tir co quan c6 tham quyén. Dinh ky thuc hién ché d6 bao cao
kip thoi, diy da giri S Thong tin va truyén thong, Cong an tinh.

- Tinh hinh trién khai thuc hién ISO tai S¢:

+S& Tu phéap d3 kién toan Ban chi dao duy tri, 4p dung va cai tién HTQLCL
ISO 9001:2015'; trong d6 c6 phan cong cy thé nhiém vu ctia Ban chi dao; thuc
hién viéc pho bién, hudng dan ap dung hé thong tai lidu, quy trinh giai 20 quyét
cong viéc dén toan bd cong chirc, vién chirc trong pham vi xay dung va ap dung
HTQLCL cua So.

+ Cac phong chuyén mon di chii dong ra soat tai liéu, dé xuat stra doi, bo
sung bo tai liéu cia HTQLCL khi c6 su thay d6i ctia cac vin ban quy pham phap
luat diéu chinh thii tuc hanh chinh.

19 Quyét dinh s6 195/QD-STP ngay 07/12/2022 ciia S& Tu phép.
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+ S& Tu phép thuc hién su tuan thu ddi véi nhirng yéu cau cua tiéu chuan
quéc gia TCVN ISO 9001:2015; ban hanh day du cac Ké hoach duy tri, cai tién
HTQLCL?2?; Chinh sach chat lvgng?'; Ké hoach thyc hién MTCL2. ..

+ Vé viéc phuc vu cho cong tac cai cach hanh chinh: cac quy trinh giai
quyét TTHC thudc tham quyén ctua S& Tu phéap trén phan mém Mot cira dién tir
pht hop véi cac TTHC d3 duge cong bd ap dung ISO, phu hop quy trinh ndi bo
ma UBND tinh di ban hanh, duoc ap dung théng nhét trén phan mém dé thuc
hién, xur 1y va giai quyét cac hd so TTHC.

Thue hién Ké hoach s6 1037/SKHCN-TDC ngay 19/6/2023 vé viéc Kiém
tra hoat dong xay dung, &p dung, duy tri va cai tién Heé théng quan ly chét lugng
theo Tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2015 tai cac co quan, t6 chirc thudc hé
thong hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh Khanh Hoa nam 2023; Quy 111/2023,
S Tu phap da thuc hién bao cdo hoat dong xay dung, ap dung, duy tri va cai tién
Hé thdng quan 1y chat lugng theo Tiéu chuan qubc gia TCVN ISO 9001:2015 tai
S Tu phap trong nim 2023 va thyc hién cung cap hd so, tai liéu kiém tra theo dé
nghi cua S Khoa hoc va Cong nghé.

1. PANH GIA CHUNG

1. Uu diém

- S& Tu phap tiép tuc chu dong trién khai thuc hién cac nhiém vu cong tac
CCHC trén tit ca cac linh vuc, dam bao quy dinh va tién do.

- Két qua giai quyét thu tuc hanh chinh ctia S¢ cho thay sb lugng ho so giai
quyét trude han, ding han chiém ty 18 cao, 100% hd so duoc giai quyét va tra két qua
som, ding han. Khong c6 hd so bi tré han.

- 100% nhiém vu dugc UBDN tinh giao dugc xtr Iy som va dung han. Khong
c6 nhiém vu tré han.

2. Kho khan

- Trong bdi canh nguén nhén lyc thiéu hut nhu hién nay, viéc bd tri cong
chtrc, vién chirc thudce So hd tro truc tuyén cho cong din di anh huong phan nao
t6i hoat dong giai quyét nhiém vu chuyén mon duoc giao. Hién nay, cac nhiém
vu chuyén mén duoc giao ngdy cang nhiéu, mic do phiic tap ngay cang cao da
khién cho ap luc cong viéc ddi voi doi ngli CBCC 1a rat 16n. Tuy nhién, dé phuc
vu nhu cau cta c4 nhan, doanh nghi¢p, Lanh dao S& ludn chu trong, quan tam va
b tri nhan Iyc nham muyc tiéu “VIi DAN PHUC VU”, mang dén dich vu cong
phuc vu tot nhat cho ca nhan, doanh nghiép trong thyc hién TTHC cép phiéu
LLTP thudc thim quyén giai quyét ciia S& Tu phép.

20 Ké hoach s6 39/KH-STP ngay 10/01/2023.
21 Quyét dinh s6 169/QD-STP ngay 09/10/2020.
22 K e hoach s0 79/KH-STP ngay 17/01/2023 vé viéc thue hién MTCL nam 2023.
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- Khoé khan nita, d6 1a bién ché bo phan Mot ctra S& Tu phap chi dugc 01
nguoi. Trong khi d6, khoi luong ho so yéu cau cap phiéu LLTP 1a rat 16n. Pay 1a
mot trong nhiing kho khan 16n trong cong tac tiép nhan hd so tai bd phan mot ctra
S Tu phéap trong nhitng nam vira qua. C6 nhitng thoi diém, cong dan dén nop hd
so rat dong, So da phai co nhitng giai phap mang tinh tinh thé, huy dong luc lugng
CBCC hd trg ting cuong thém maoi co thé tiép nhan nhanh choéng, kip thoi cho
cong dan.

- Trong tién trinh CCHC noéi chung, viéc str dung cac phan mém tng dung
CNTT vao hoat dong do6i1 khi con chua dugc troi chay, doi khi con gép phai su cd
16i k¥ thuat da phan nao anh hudng dén tién do tiép nhan ho so cta doi ngii cong
chtrc.

+ Thong tin cua cong dan trong tai khoan dinh danh dién tor VnelD chua
dﬁy du, diéu nay dan t6i viec khi cong dan thuc hién ndp hd so truc tuyén trén
Cong dich vu cong qudc gia, bang tai khoan dinh danh dién tir VnelD; sau khi
bam thao tac ndp ho so thanh cong, bd phan Mot cira S& Tu phap nhin thay hd so
cong dan, nhung khong thé thao tac bam tiép nhan. Ly do: mot sb trudng thong
tin cia cong dan hién thi trén phﬁn mém Mot cira dién tir khong c6 nhu: s6 dién
thoai, dia chi cu thé, ... (1a nhirng truong thong tin bat budc). Do do, bd phan Mat
ctra SO Tu phap phai lién hé bang dién thoai dé hudng din cong dan dang nhap
tai khoan va thuc hién thao tac “Stra thong tin” tai khoan cua ho, roi méi bAm nop
hé so.

+ Viéc hd tro, huéng dan cong dan tao tai khoan trén céng dich vu cong
hodc kich hoat tai khoan dinh danh dién tir cho ngudi dan con gap nhiéu kho khan
do khong ding ky sb dién thoai chinh chi, phan mém dich vu cong doi khi con 15i
khong thao tac dugc.

+ Mic du di tuyén truyén rong rdi va hinh thtc thuce hién thu tuc hanh
chinh d3 thé hién rd tai trang Dich vu cong tryc tuyén cua tinh, Trang thong tin
dién tir cua So, Céng dich vu cong quéc gia nhung hau hét cac ca nhan, to chuc,
nguoi dan khong c6 nhu cau ty minh ndp hd so truc tuyén; cong dan chi mudn
dén tryc tiép dé 1am thu tuc hanh chinh va tdm 1y mong muébn duoc gip cong
chtrc dé hudéng din cac quy dinh cta phap luat

- Nhiing giai phap, sang kién tng dung CNTT trong cong tic CCHC tai S&
dang dugc ddy manh va mang lai nhitng hiéu qua thiét thuc, tuy nhién dé trién
khai trén thuc té thi trang, thiét bi, may moc con chua duge dap ung so voi yéu
cau.

3. Phwong hudéng, nhiém vu trong thoi gian toi

- S& Tu phap quén triét toan bo cong churc, vién chirc va nguoi lao dong S&
tiép tuc phat huy nhimg két qua di dat duoc; khic phuc nhitng diém con han ché
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va co giai phap dot pha trong cong tac cai cach hanh chinh, nham dat két qua cao
hon trong cong tic CCHC nam 2023.

- Can ctr Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2023 cta S&, cic don vi tiép
tuc thuc hién cac nhiém vu trong nhirng thang cudi nim 2023.

- Pay manh bang nhiéu bién phap, hinh thirc nham tuyén truyén c6 hiéu
qua vé nhitng thong tin cai cach hanh chinh cta S&, cta tinh theo K& hoach da dé
ra.

Trén day la bao céo tinh hinh thyc hién cong tac cai cach hanh chinh trong
Quy 11 nam 2023 cua S& Tu phap.,.

Noi nhén: GIAM POC
- UBND tinh (b/c qua PMCCHC); LTS
- S& Noi vu (qua PMCCHC);
- Cac phong, TT thudc S& (vbdt);
- Quan tri mang

(dang website muc CCHC);
- Luu: VT, VP (Vinh).
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